
 
M

is
ió

n
 y

 o
b

je
ti

vo
s 

d
el

 S
is

te
m

a 
d

e 
G

es
ti

ó
n

 d
el

 C
o

n
o

ci
m

ie
n

to
 

Sistema de Gestión del Conocimiento 
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Mapa de 
Conocimiento: 
 
 

• Actividades, 
productos y 
servicios 

 

• Procesos 
 

• Representaciones 
simbólicas 

 

 

Desarrollo de 
prácticas: 
 
 

• Gestión del 
aprendizaje 

 

• Resolución de 
problemas 

 

• Innovación 

 

Del Conocimiento 
tácito al Conocimiento 
explícito: 
 

• Localización de 
fuentes de 
Conocimiento 

 

• Estructuración y 
almacenaje del 
Conocimiento 
explícito 

 

• Organización del 
Conocimiento 
explícito 

Redes y espacios de 
colaboración: 
 
 

• Transformaciones 
de Conocimiento 

 

• Trabajo en Grupo 
 

• Comunidades de 
conocimiento 

Aplicación del 
Conocimiento: 
 
 

• Experiencia 
 

• Mecanismos de 
aprendizaje 

 

• Medición  

Sistemas de información 

Liderazgo y apoyo institucional 

Auditoría del 
Conocimiento 

Creación del 
Conocimiento 

Procesamiento del 
Conocimiento 

Compartir y 
transmitir 
Conocimiento 

Utilización del 
Conocimiento 

Personas 

Cultura de la organización 

Ámbito de representación de Sistemas de Gestión del Conocimiento  Modelos de Gestión del Conocimiento 

 

Ámbito de desarrollo y aplicación de Sistemas de  Gestión del Conocimiento Proyectos de Gestión del Conocimiento 

 


